
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【日時】令和７年９月１８日（木）１３時～１４時 30 分 

【場所】ヘルスタウンうきま  

【事業所概要】平成１９年４月開設  

短期入所：定員 20 名 デイ：定員３０名 

【出席者】 

   委員：福田伸樹委員・常住豊委員・風間美子委員 

   エリア：布施総合施設長 田中施設長 豆田係長（在宅管理者） 

 

１． 委員の方々のプロフィール：   

福田委員：元・北区議会議員。現・赤羽台三丁目自治会会長。中断前の「ふれあい 

橋の会」の委員をして頂いていた。 

常住委員：行政書士、税理士。現・日本行政書士会連合会名誉会長、日本行政書士 

政治連盟会長。中断前の「ふれあい橋の会」の委員をして頂いていた。 

    風間委員：元・北区役所総務部参事。北東京エリアの苦情解決第三者委員会の 

委員も務めて頂いている。 

 

２． 環境点検（巡回）の様子： 

【短期入所】 

 

 

 

北東京エリア ふれあいの橋の会 議事録 

短期入所生活介護 うきま幸朋苑 

デイサービスセンター うきま幸朋苑 



【デイ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３． 質疑応答： 

(布施)本日は、お暑いところご足労頂きましてありがとうございます。また、約

10 年中断していた「ふれあい橋の会」の委員を受けて頂き、大変ありがとうござ

いました。デイサービスとショートステイのご視察を終えた感想、お気付きの点、

良かったこと、気になったことについて、ご意見をお聞かせ下さい。 

■(福田委員): DS でも SS でも契約にはケアマネージャーが介在すると思います

が、利用者はどのように登録されているのかを改めて教えて下さい。 

→(豆田)ご理解の通りで、ケアマネージャーと当方の相談員がご自宅にお邪魔し

て、面談の上、契約を結んでいます。 

(福田委員)利用者数の管理はどのようにされますか？ 

→(田中)そんなに申し込みが多くて困っているという状態ではありません。むし

ろ、営業を掛ける必要があります。利用者のご自宅は浮間、赤羽、板橋区の坂下が

多いです。SS では１日無料体験サービスを実施中です。 

■(福田委員): DS の部屋の外にはドッグランがあり、犬がお好きな DS の利用者は

犬を撫でたりしていることもあるとのことでしたが、狂犬病などのワクチン接種の

証明を提示するように求めていますか？ 

→(田中)就労支援のブレッド＆バターではお連れになる犬に狂犬病などのワクチン

接種をお願いする通知をしていますが、証明書の提示まではお願いしていません。 

→(布施)大変な愛犬家の皆様なので、ワクチン接種をされていないことは考えにく

いと思っています。 



■(風間委員): ・全体的に清潔感があり、照明も明るく、隅々まで行き届いている

印象を受けました。特に浴室で入浴直後にもかかわらず、髪の毛が落ちていないこ

とに感心しました。 

→(豆田): ありがとうございます。清潔感の維持には特に気を付けています。 

(風間委員): ただ、廊下にダンボールが置かれているのが気になりました。可燃性

が高いので、火災時のリスクになるのではないでしょうか。 

→(豆田): ご指摘ありがとうございます。収納スペースの問題がありますが、安全

面を考慮して改善を検討します。 

(風間委員) ・職員は笑顔で返してくれました。 

・ご利用者は穏やかに過されているのがわかりました。「お食事がおいしい。それ

が楽しみで来ている」との声もお聞きし、評判が高いと思いました。 

■(常住委員): ・自身の介護経験から、入浴とトイレが大変だと認識している。家

族にとってはありがたいのではないだろうか。トイレ、浴室の数など設備的に充実

していると思う。 

・施設の内装が全体的に暗い木目調で、高齢者には明るい白木調の方が良いのでは

ないでしょうか。 

→(田中): 施設のコンセプトとして高齢者が生活するのにふさわしい内装を意図し

ていましたが、ご指摘の点は今後の改装時に検討させていただきます。デイサービ

スについては２年前の大規模改修時に壁紙を光が当たると明るく反射するものにし

ています。 

■(常住委員): 職員の配置が多いように感じました。 

→(豆田):DS は利用者：職員＝3:1、SS は 2:1 と法的要求を上回る基準で配置し

ています。 

(常住):医療的行為を必要とする利用者への対応はどうなっていますか？ 

→(田中): 当施設は 365日 24時間看護師が常駐しており、これは全国でも 2%

程度しかない体制です。胃ろう、たん吸引、人工透析、インシュリン投与など、幅

広い医療行為に対応しています。 

■(常住委員): アクティビティは外部から人を呼んで行うことが多いのですか？ 

→(豆田): 職員によるバンド演奏などの自主活動もありますが、多くはボランティ

アや外部の方々にお願いしています。北区の紹介や、以前来ていただいた方のリピ

ートなどで対応しています。 

■(常住委員): 学校との連携はありますか？ 

→(豆田): 美容学校と連携し、ネイルやフェイシャルケアの実習を受け入れていま

す。これがきっかけでボランティアの増加にもつながっています。また、社会福祉

士の実習生も多く受け入れており、そこからの就職につながるケースもあります。 

→(布施): 研修生は素人ではないので、こちらとしても助かるところはあります。 



(布施): そろそろお時間になりました。本日は大変ありがとうございました。次回

は 10 月 17日(金)午前 9時から 11 時で特養を見ていただく予定です。 

 

４． まとめ 

指摘事項 評価事項 

施設の内装が全体的に暗い木目調で、高齢

者には明るい白木調の方が良いのではない

でしょうか。 

全体的に清潔感があり、照明も明るく、

隅々まで行き届いている印象を受ける 

廊下にダンボールが置かれているのが気に

なりました 

職員は笑顔で返してくれました。 

 ご利用者は穏やかに過されているのがわか

りました 

 トイレ、浴室の数など設備的に充実してい

ると思う。 

 職員の配置が多いように感じました。 

 

５． 次回開催  令和７年１０月１７日（金）９時～11 時 

ヘルスタウンうきま 介護老人福祉施設うきま幸朋苑 


